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VYSOKA SKOLA ZDRAVOTNICTVA A SOCIALNE] PRACE
SV. ALZBETY V BRATISLAVE, n.o.

Vysoka §kola: Vysokd Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Kéd predmetu: 0-1121a | Nazov predmetu: Metody socidlnej prace so skupinou

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tiadia: Externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 48 h, kontaktna vyucba 10 h blokovo / semester
Zataz Studenta: 150 h

Metdda Stidia: kombinovand, (prezencnd, e-learning)

Pocet kreditov: 6

Odporucany semester/trimester §tiudia: 1. semester

Stupeii Stadia: 2. stupei (magistersky)

Podmieriujice predmety: nie su

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova zataz Studenta je 150 hodin (100 bodov), z toho 10 hodin prednaska, 30 hodin samostudium k vypracovaniu samostatne;j
pisomnej prace na zadanu tému, 10 hodin na pisomne spracovanie seminarnej prace, 70 hodin samostadium a 30 hodin priprava
na vedomostnu skusku a Gstnu skusku.

Podmienkou absolvovania predmetu je vypracovanie a odovzdanie samostatnej pisomnej prace na zadanu tému a Uspesné
absolvovanie ustnej skusky.

Student moze podas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov:

— samostatna pisomna praca — maximalne 40 bodov,

— ustna sktiska — maximalne 60 bodov.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je dosiahnutie minimalne 61 % uspesnosti v celkovom hodnoteni. Dosiahnuty pocet
bodov za jednotlivé hodnotené aktivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie predmetu.

Hodnotenie:

A: 100 % —91 %, 100 — 91 bodov

B: 90 % — 81 %, 90 — 81 bodov

C: 80 % — 73 %, 80 — 73 bodov

D: 72 % — 66 %, 72 — 66 bodov

E: 65 % — 61 %, 65 — 61 bodov

FX: 60 % a menej, 60 a menej bodov

Student moze potas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé hodnotené aktivity.

Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:
Student je sposobily:
Vysvetlit' zéklady, modely, Specifika a interdisciplinarny charakter socialnej prace so skupinou.

e  Charakterizovat’ fungovanie skupiny (ciele, normy, roly, vodcovstvo) a analyzovat’ komunikaciu vratane bariér.
e Definovat’ kompetencie, roly, zasady a zodpovednost’ socidlneho pracovnika ako vediceho a facilitatora.
e Naplanovat a viest’ skupinovt pracu v jej jednotlivych etapach s ohl'adom na potreby ¢lenov.
e  Vybrat a aplikovat’ vhodné tedrie, metddy a techniky prace so skupinou.
e Analyzovat modelové situdcie z praxe, navrhniit’ rieSenia problémov a kriticky reflektovat’ vlastny postup..
Vystup Deskriptor Forma Metéda hodnotenia / ove-
vzdelavania renia VV:
spolu 100 bodov
Vvi Zameranie na vedomosti: Prednaska + Ustna skuska — overenie
Student vysvetli teoretické vychodiskd socialnej prace so | samostidium | teoretickych vedomosti a
skupinou, jej vyznam, ciele a Specifika. Charakterizuje socialnu porozumenia  zakladnym
skupinu ako klienta socialnej prace, vyvoj skupinovej socialnej vychodiskam socialnej
prace, jej interdisciplinarny charakter, zakladné modely a typo- prace so skupinou
logiu skupinovej prace. Vysvetli ulohu, roly a kompetencie so- (max 30 bodov)
cialneho pracovnika pri praci so skupinou. % uspesnosti 61 % - min.
18 bodov
VV2 Zameranie na zrucnosti: PrednaSka + | Samostatna pisomna praca
Student analyzuje skupinovii dynamiku a jej zékladné prvky, | samostadium | — analyza konkrétnej alebo
komunikaciu a socialnu interakciu v skupine. RozliSi jednotlivé | + samostatna | modelovej skupiny klien-
etapy skupinovej prace a vyberie primerané metody a techniky | pisomnd praca | tov, vyber a zdovodnenie
vzhl'adom na ciel, typ skupiny a potreby jej ¢lenov. Na modelove;j vhodnych metdd, technik a
situacii identifikuje potreby skupiny a navrhne primerany postup postupov socialnej prace so
skupinovej prace. skupinou
(max. 40 bodov),
% uspesnosti 61 % - min.
25 bodov
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VV3 Zameranie na kompetentnost’: Prednaska+ Ustna skuska — aplikacia
Student aplikuje metédy a techniky socidlnej prace na konkrétnu | Samostidium | poznatkov na modelovu
skupinu klientov a socialny problém. Navrhne a odborne zdévodni | + situaciu, odborné zddvod-
postup socialneho pracovnika pri priprave, vedeni a jednotlivych | konzultacia nenie postupu a posudenie
etapach skupinovej prace. Posudi skupinové procesy a problémové vyuzitia metdd a technik
situacie, zvoli primerany spdsob intervencie a kriticky reflektuje skupinovej socialnej prace
ulohu socialneho pracovnika ako veduceho a facilitatora skupiny. (max. 30 bodov)

% tspesnosti 61 % - min.
18 bodov

Stru¢na osnova predmetu:
e« Uvod do skupinovej prace, jej historia, modely a interdisciplinarny kontext.
e« Typoldgia skupin, skupinova dynamika a komunikacia v skupine.
e+ Osobnost’, roly, kompetencie a Styly vedenia socialneho pracovnika.
e+ Planovanie, realizicia, etapy a metoddy prace so skupinou.
e« Tedrie intervencie, Specifické skupinové javy a rieSenie modelovych situacii.

Odporucana literatira:

DAVIDOVA, M. - HARDY, M. - MATEJOVA, A. 2025. Medzigeneraéné vztahy a multidisciplinrna starostlivost’ v §pecial-
izovanom zariadeni na vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti. In: VANSAC, P. - SEMANOVA, M., eds. Zbornik z XII.
medzinarodnej vedeckej konferencie Medzigeneracné vztahy v kontexte socidlnej prace a zdravotnickych vied — tedria a prax,
Michalovce, 13. november 2025. Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu VIZJA Warszawa, 2025, s. 111-126. ISBN 978-83-
61087-02-1.

DAVIDOVA, M. 2026. Socialnopravna ochrana deti. Bratislava: Vysoké §kola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v
Bratislave, n. 0., 2026. 196 s. ISBN 978-80-8132-329-4.

DAVIDOVA, M. — HARDY, M. — MATEJOVA, A. 2025. Mediacia ako nastroj rieSenia rodinnych konfliktov v systéme so-
cidlnopravnej ochrany deti: vyskumna perspektiva socialnych pracovnikov = Mediation as a Tool for Resolving Family Conflicts
in the Child Protection System: A Social Workers' Research Perspective. In: Dialog o mediacii. InSpiracia pre rieSenie konfliktov.
Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie. 1. vyd. Bratislava: Institat vzdeldvania a osobnostného rozvoja, 2025, s. 84-93.
ISBN 978-80-69186-06-4. ISBN (elektronické) 978-80-69186-07-1.

VAVRECKOVA, J. 2025. Skupinova socialna praca: Teéria a dynamika. Bratislava: Wolters Kluwer SR, 2025. 180 s. ISBN
978-80-571-0912-9

BUNDZELOVA, K — PISKOVA, D. 2024. Dlhové poradenstvo ako jedna z metdd socidlnej prace. In: Socialno-zdravotnicke
spektrum. Vydavatel: Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, n.o. Online: ISSN 1339-2379. Dostupné na:
Bundzelova.pdf (szspektrum.eu)

SLOVAK, P. 2023. Kvintesencia metod socilnej prace (vysokodkolska uéebnica). Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave,
Fakulta socialnych vied, 2023, 144 s. ISBN 978-80-572-0332-2.

TOTHOVA, L. 2019. Socialna praca so skupinou. Vysokogkolské utebnica. UPJS v Kosiciach, Filozofické fakulta. 85 s. Umiest-
nenie: www.unibook.upjs.sk. ISBN 978-80-8152-762-3.

SPANIKOVA, M. 2023. Skupinova praca s klientmi v socialnych sluzbach. Praha: Grada. 160 s. ISBN 978-80-271-3824-0.
INSTITUT PRE VYSKUM PRACE A RODINY. Metodika vedenia nacvikov socialnych zruénosti v skupinovej praci. Bra-
tislava: IVPR, 2024. 64 s. Dostupné na: [VPR.

NARODNE KOORDINACNE STREDISKO. Metodické priru¢ka pre pracu s detskou skupinou v krizovych situacich. Bra-
tislava: MPSVR SR, 2024. 88 s.

SINANSKA, K. 2023. Vybrané kapitoly zo socialnej prace. Kosice: UPJS, 2023. 148 s. ISBN 978-80-599-0123-5

KOLEKTIV AUTOROV. 2024. Metody a techniky socialnej prace v praxi. Trnava: FSV UCM, 2024. 215 s. ISBN 978-80-572-
0395-7.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebni na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
54,76 28,57 11,90 4,76 0,00 0,00
Uvddza sa percentualny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet
a, b, c d e fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalsom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho
hodnotenia.

Vyucujuci:
doc. PhDr. Daniela Bachyncova Giertliova, PhD.
doc. PhDr. Mgr. Michaela Davidova, PhD., MBA, LL.M.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka Skola: Vysoka Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Koéd predmetu: 0-1739b Nazov predmetu: Aplikovana socidlna politika

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma §tidia: externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 48 h, kontaktna vyucba 10 h blokovo / semester
Zataz Studenta: 150 h

Metdda Stiadia: kombinovana (prezencnd, e-learning)

Pocet kreditov: 6

Odporucany semester/trimester $tudia: 1. semester

Stupeii Studia: 2. stupeni (magistersky)

Podmieiiujiice predmety: Uvod do socialnej politiky, Socidlne zabezpeéenie

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zataz Studenta je 150 hodin (100 bodov), z toho 10 hodin prednaska, 30 hodin samostadium k spracovaniu
seminarnej prace, 10 hodin pisomné spracovanie seminarnej prace, 70 hodin samostadium a 30 hodin priprava na vedomostni
skasku a Gstnu skusku. Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% tspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov
za jednotlivé aktivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B: 90%- 81%, 90— 81 bodov,

C: 80%-73%, 80-73Dbodov,

D: 72%- 66 %, 72 - 66 bodov,

E: 65% - 61%, 65 — 61 bodov,

FX: 60% amenej 60 a menej bodov

Student/ka mdze polas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé Casti skusky.
Vaha priebezného / zdverecného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:
Student je sposobily:
e opisat, vysvetlit, definovat’ kl'icové nastroje realizdcie socialnej politiky na Slovensku. Porovnat’ socidlne systémy na
narodnej a europskej urovni. Vysvetlit' a roz¢lenit’ systém l'udskych prav na zéklade troch generacii ich vyvoja
e interpretovat’ zdroje, sposoby a techniky financovania socialnej politiky, vysvetlit’ stratégie a metddy socidlnych reforiem a
ich vplyv na aktudlny stav socialnej politiky
e navrhovat’, implementovat’ a udrziavat rozsiahle integrované rieSenia zahimajtice determinanty problémov v makro, mezo i
mikroprostredi na zéklade narodnej a eurdpskej urovne socialnej politiky
e prepajat’ a aktivnym sposobom ziskavat’ nové znalosti a informécie, integrovat’ a vyuzivat ich v aplikaciu pre rozvoj odboru
socialna praca vratane kritického posudzovania ziskanych informacii. Identifikovat’ tie skutocnosti, ktoré spdsobuji vznik
socialnych problémov klientov na zaklade reformy socidlnych systémov.

Vystup | Deskriptor Forma Metoda hodnotenia /
vzdelavania overenia VV:
spolu 100 bodov
\A%! Zameranie na vedomosti: Prednaska + | Ankety
Student opisuje, vysvetluje, definuje kI'iové nastroje realizacie so- | samogtidium (max 10 bodov)
cialnej politiky na Slovensku. Porovnava socidlne systémy na narodnej % tuspesnosti 61 % -
a europskej trovni. Vysvetluje a roz€lenuje systém l'udskych prav na min. 6 bodov
zaklade troch generacii ich vyvoja.
VV2 Zameranie na zrucnosti: Vypracovanie Hodnotenie seminarnej
Student interpretuje zdroje, spdsoby a techniky financovania socidlnej | seminarne; prace
politiky. -Vysvetl'uje stratégie a metddy socialnych reforiem a ich vplyv | praice + kon- | (max 20 bodov)
na aktualny stav socialnej politiky zultacia % uspesnosti 61 % -
min. 12 bodov
VV3 Zameranie na kompetentnost’ prednaska + | Ustna skugka
Student vie navrhovat’, implementovat’ a udrziavat' rozsiahle integrované | samogtiidium+ (max 70 bodov)
rieSenia zahffiajuce determinanty problémov v makro, mezo i mikropros- | seminarna praca | % uspesnosti 61 % -
tredi na zaklade nérodnej a eurdpskej tirovne socialnej politiky. Student min. 43 bodov

analyzuje, vie prepajat’ a aktivnym spdsobom ziskavat’ nové znalosti a
b
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informdcie, integrovat’ a vyuzivat’ ich v aplikaciu pre rozvoj odboru so-
cialna praca vratane kritického posudzovania ziskanych informécii. Vie
identifikovat’ tie skutocnosti, ktoré sposobujui vznik socialnych problé-
mov klientov na zaklade reformy socialnych systémov.

Stru¢na osnova predmetu:

Zakladné terminoldgia viazuca sa k socidlnej politike vo vztahu k europskym stratégiam a viziam.
Vzt'ah socialna politika a socialna praca

Svetova socialna politika, svetovy socialny, politicky, ekonomicky a kultirny poriadok.

Stratégie a metody socialnych reforiem na Slovensku, regionalna a narodna politika.

Nové trendy vo svetovej a eurdpskej socidlnej politike.

Eurdpsky socialny model. Subjekty tvorby a realizacie socialnej politiky a ndrodna, regionalna socidlna sféra.
Globalna socialna politika v kontexte P'udskych prav a EU.

Zdroje, sposoby a techniky financovania socialnej politiky.

Aktualna socialna politika Slovenskej republiky.

Vplyv demografickych ukazovatel'ov na aktudlny stav socialnej politiky.

Odporucana literatira:

TKAC, V. - VICEN, V. 2019. Dokumenty k §tadiu socialnej prace. Ptibram-Bratislava: VSZaSP sv.Alzbety,s.146.

STANEK, V. a kol. 2024. Socialna politika. Bratislava: Sprint dva, 2024. 412 s. ISBN 978-80-8264-051-2.

KOLEKTIV AUTOROV. 2025. Zakony 2026 I1I/B — Socialne zabezpe&enie a prispevky. Zilina: Poradca, 2025. 832 s. ISBN 978-
80-8162-285-4.

RADA PRE ROZPOCTOVU ZODPOVEDNOST. 2025. Analyza socialnych opatreni a ich dlhodobej udrzatenosti: Sprava 2025.
Bratislava: RRZ, 2025.

INSTITUT SOCIALNEJ POLITIKY. 2024. Implementacia opatreni rodinnej politiky v SR: Hodnotiaca sprava. Bratislava: ISP.
IVPR. 2025. Chudoba a socialne vylucenie v SR: Aplikacia politik inklazie. Bratislava: Institut pre vyskum prace a rodiny, 95 s.
PENIAZKA, M. 2023. Socidlne zabezpecenie a jeho institucionalne formy. Bratislava: Wolters Kluwer SR, ISBN 978-80-571-
0633-3.

DUDOVA, I. 2025. Socialna politika: Aplikacia v eurépskom a slovenskom kontexte. Bratislava: Wolters Kluwer SR, 2025. 280
s. ISBN 978-80-571-1005-7.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
45,24 28,57 2,38 4,76 0,00 0,00
Uvadza sa percentualny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet a,
b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalsom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho hodno-
tenia.

Vyucdujuci:
Doc. PhDr. Daniela Bachyncova Giertliova, PhD.
doc. Ing. PaedDr. JUDr. Jaroslava Krkosova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvalil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka §kola: Vysokd Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Kéd predmetu: 0-3105¢ | Nazov predmetu: Etika socidlnej prace

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tidia: externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska/seminar

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8 h blokovo / semester
Zataz Studenta: 100 h

Metdda Stidia: prezencna (e-learning)

Pocet kreditov: 4

Odporucany semester/trimester Stidia: 1. semester

Stupeii Stadia: 2. stupeil (magistersky)

Podmienujice predmety: Zaklady etiky

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zat'az Studenta je 100 hodin (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 32 hodin studium jedného zo zadanych textov
z aplikovanej etiky, 5 hodin pisomné spracovanie kratkej reflexie, 55 hodin samostudium. Na absolvovanie predmetu je potrebné
uspesné absolvovanie pisomného testu.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% tspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé aktivity
sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B: 90%- 81 %, 90— 81 bodov,

C: 80%-73%, 80-73bodov,

D: 72%- 66 %, 72 -66bodov,

E: 65% -61%, 65— 61 bodov,

FX: 60% a menej 60 a menej bodov

Student/ka moZe potas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé &asti skusky.

Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:
Student je sposobily:

e opisat, rozoznat’ a klasifikovat’ etické dilemy vo vztahu k socidlnej praci a uviest’ k nim priklady; kategorizovat’ jednotlivé
etické problémy, rozlisit’ etické dilemy a zaujat’ k nim stanovisko.

e interpretovat etické aspekty, hl'adat’ alternativy, uvedomit’ si dosledky jednotlivych alternativ a urobit’ rozhodnutie

e aplikovat’ etické principy, etické kodexy a spravy do rieSenia problémovych situacii klienta.

e analyzovat situacie, v ktorych vznikaju etické dilemy a aplikaciu etickych kodex do profesie socidlneho pracovnika. Poznatky
vie vyuzit’ v praxi socialnych sluzieb, vykone opatreni SPODaSk a v inych oblastiach vykonu socidlnej prace, najmé pri
analyzovani etickych kodexov, ich komparacii a evaludcii. Je pripraveny realizovat’ eticky senzitivny vykon socialnej prace,
ako aj eticky citlivé rozhodovania v etickych problémoch a dilemach.

Vystup Deskriptor Forma Metéda hodnotenia /
Vzdelavania overenia VV:
spolu 100 bodov
\A%! Zameranie na vedomosti: Prednaska + Ankety
Student vie opisat, rozoznat a klasifikovat’ etické dilemy vo | Samostadium (max 10 bodov)
vzt'ahu k socialnej praci a uviest’ k nim priklady. Student katego- % uspesnosti 61 %- min.
rizuje jednotlivé etické problémy, vie rozlisit’ etické dilemy a zau- 6 bodov
jat’ k nim stanovisko.
\A% Zameranie na zrucnosti: Prednaska + Hodnotenie samostatnej
Student vie interpretovat’ etické aspekty, hl'adat’ alternativy, uve- | Samostidium + sa- | pisomnej prace
domit’ si dosledky jednotlivych alternativ a urobit’ rozhodnutie. mostatnd pisomna | (max 20 bodov)
praca % nspesnosti 61 % -
min. 12 bodov
V3 Zameranie na kompetentnost’: Prednaska + | Pisomny test
Student aplikuje etické principy, etické kédexy a sprava do | samostidium (max 70 bodov)
rieSenie problémovych situacii klienta. Student analyzuje % uspesnosti 61 % - min
situacie, v ktorych vznikaju etické dilemy a aplikaciu etickych 43 bodov
kodex do profesie socidlneho pracovnika. Poznatky vie vyuzit' v
praxi socialnych sluzieb, vykone opatreni SPODaSk a v inych ob-
lastiach vykonu socialnej prace, najma pri analyzovani etickych
kédexov, ich kompardcii a evaludcii. Je pripraveny realizovat
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eticky senzitivny vykon socialnej prace, ako aj eticky citlivé rozh-
odovania v eticky problémoch a dilematickych situdciach.

Stru¢na osnova predmetu:
e Strucny prehl'ad vyvoja a tedrie etiky (filozofia a ndbozenstvo).
Etické kodexy socidlnej prace. Hodnoty v socialnej praci.
Eticka zodpovednost’ voci sebe a profesii. Osobnost’ socidlneho pracovnika.
Eticka zodpovednost’ voci klientom.
Zodpovednost’ voci kolegom, pracovisku a spolo¢nosti.
Respektovanie sukromia, ochrana osobnych udajov a informovany stihlas.
Uplatky a korupcia.
Etické dilemy v roznych filozofiach systému socialneho zabezpecenia.
o  FEtické aspekty planovania rodi¢ovstva a asistovanej reprodukcie

Odporucana literatura:

MLYNARCIK, P. 2025. Zaklady etiky. U¢ebné texty. Zilina : VSZaSP sv. Alzbety, 2025.

MATEL, A. — JANECHOVA, L. (eds.) 2022. Dilemy re$pektovania l'udskych prav v socialnych sluzbach a pomahajucich
profesiach. Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava: VSZaSP sv. Altbety. 2022.

MLYNARCIK, P. 2024. Chapter 18. Education for human rights: a way to overcome conflicts. In: Jarostaw Michalski, Monika
Wolinska (eds.): Peace Education, Religious Discourse, and Scientific Enquiry. Dialogue and Collaboration from Eastern European
Contexts. Warszawa - London : Routledge 2024. s. 201-209

KOPRIVA, K. 2024. Lidsky vztah jako sou&st profese. Praha: Portal, 152 s. ISBN 978-80-2622-0503.

REAMER, F. G. 2018. Social Work Values and Ethics. 5th ed. New York: Columbia University Press. 2018.

MATEL, A. 2020. Etické principy v socidlnej praci. In: Dostupné na internete: https://www.prohuman.sk/socialna-praca/eticke-
principy-socialnej-prace.

MATEL, A. - MALISKOVA, A. 2016. Etické kédexy socidlni prace. Piibram : Ustav sv. Jana Neumanna Nepomuka, 2016, 2.
Vydanie. ISBN 978-80-906146-6-6.

BIELOVA M. 2017. Bezpetie klienta, socialneho pracovnika a asistenta socialnej prace. In: Kolokvium kazuistik 2017 /
Hunyadiova, S.- Bujdova, N.]. — 1. vyd. — Uzhorod (Ukrajina) : LIRA - print ; PreSov (Slovensko) : Vysoka Skola zdravotnictva a
socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave. ISBN 978-80-971913-3-7.

ETICKY KODEX VYKONU SOCIALNEJ PRACE V SLOVENSKEJ REPUBLIKE. 2024. In: Dostupné na internete:
https://www.socialnapraca.sk/wp-content/uploads/2025/01/Eticky-kodex-vykonu-socialnej-prace 2024 FINAL.pdf.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
83,33 11,90 4,76 0,00 0,00 0,00
Uvadza sa percentudlny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet a,
b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho hodno-
tenia.

Vyucujuci:
doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
Prof. PhDr. Maria Biclova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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\Vysoka Skola: Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n. o.
Fakulta: - Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina
Koéd predmetu: 1-1738z

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma $tidia: externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8§ h blokovo / semester
Zataz Studenta: 100 h

Metdoda Stidia: kombinovana (prezencnd, e-learning)

Pocet kreditov: 4

Odporucany semester/trimester $tudia: 1. semester

Stupeii Studia: 2. stupeil (magistersky)

IPodmieriujice predmety: Somatoldgia, Socialna pediatria, Krizova intervencia
Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zat'az Studenta je 100 hodin (100 bodov), z toho 8 h prednaska, 90 hodin samostadium a 2 h technicka predpripraval
na skusku (test). Na absolvovanie predmetu je potrebné uspesne absolvovat’ pisomny test.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% tspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé aktivity
sa spocCitava a tvori celkové hodnotenie.

| Niézov predmetu: ManaZzment katastrof a psychosocidlna pomoc

INa hodnotenie

A: 100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B: 90% - 81 %, 90— 81 bodov,
C: 80% -73 %, 80 -73 bodov,
D: 72% - 66 %, 72 - 66 bodov,
E: 65% - 61%, 65—61 bodov,

FX: 60% a menej, 60 a menej bodov
Student/ka moZe pocas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé &asti skusky.
Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.
\Vysledky vzdelavania:
Student je sposobily:
e osvojit’ si definicie, klasifikaciu a zakladné charakteristiky taxonomického delenia a pristupov v manazmente pripravenosti
na katastrofy.
e  ziskat’ teoretické vedomosti a zoznamia sa s niektorymi metdodami, technikami a nastrojmi manazmentu kriz, mimoriadnych|
situdcii a katastrof.
e vyberat’ a pouzit’ zdkladné komponenty krizovych planov, realizacie hodnotenia mimoriadnej, krizovej alebo katastroficke;j
situacie s dopadom na klientov ako aj pomahajtcich.
e byt sucastou timov pri mimoriadnych a katastrofickych situacidch s uplatnenim medzinarodnych a narodnych principov|
manazmentu s podporou timov, samo posiliiovanim a istymi principmi rozpoznania rizik pre mozny vznik situdcii s
katastrofickym dosledkom na klientov.

Vystup | Deskriptor Forma Metoda hodnotenia /
vzdelavania overenia VV:
spolu 100 bodov

Vvi Zameranie na vedomosti: Prednaska + e- | Aktivity na

Studenti si osvoja definicie, klasifikaciu a zdkladné charakteristiky tax- | learning + | prednaskach
onomického delenia a pristupov v manazmente pripravenosti na ka- | samostudium | (max. 10 bodov )
tastrofy. Ziskaju teoretické vedomosti a zoznadmia sa s niektorymi % tuspesnosti 61 %-
metodami, technikami a nastrojmi manazmentu kriz, mimoriadnych min. 7 bodov
situdcii a katastrof.
Rozumeju principom hodnotenia rizika, potrieb a vedia principy pristu-
pov v krizovom manazmente so zameranim aj na socialne determinanty
zdravia a bezpecnosti. Maju vedomosti a uceleny prehl’ad o réznych
pristupoch v manazmente najcastejSich kriz a katastrof so zameranim na
vsetky vekové skupiny klientov socialnej prace. Rozumeju principom
psychosocialnej intervencie ako sucasti manazmentu.

VV2 Zameranie na zrucnosti: e-learning + Pisomna alebo tstna
Vedia diskutovat’ o vybere apouziti zakladnych komponentov kri- | samostadium | kolokvialna diskusia
zovych planov, realizacie hodnotenia mimoriadnej, krizovej alebo ka- | + kolokvidlna | s aktivnym zapojenim
tastrofickej situdcie s dopadom na klientov ako aj pomahajucich. Poz- | diskusia sa (max. 45 bodov),
naju aktualne zékladné orientacie v manazmente a vedia o nich kriticky % tspesnosti 61 % -
diskutovat’. Studenti st schopni vypracovat’ odborny postup riesenia min. 27 bodov
konkrétnej alebo modelovej mimoriadnej/ krizovej/ katastrofickej
situdcie, urobit’ analyzu problému, rizik alebo potrieb zasiahnutych
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klientov.

VV3

Zameranie na kompetentnost’:

Studenti pristupujt ku klientovi zasiahnutom krizou, &i katastrofou s od-
bornym pristupom a potvrdenim jeho potrieb a moznych rizik. Za-
chovavaju a rozvijaju vlastny hodnotovy systém, ktory komunikuju aj

Kolokvialna
konzultacia +
e-learning +
samostadium

Pisomna skuska (max.
45 bodov),

% tuspesnosti 61 % -
min. 27 bodov

navonok pri vykone svojej praxe. Studenti st pripraveni byt sucastou
timov pri mimoriadnych a katastrofickych situdciach s uplatnenim
medzinarodnych a narodnych principov manazmentu s podporou timov,
samo posilfiovanim a istymi principmi rozpoznania rizik pre mozny
vznik situdcii s katastrofickym désledkom na klientov ako jednotlivcov,
skupinu, a spolo¢nost’ so zameranim sa na komplexné pristupy v riadeni.
Strucna osnova predmetu:
e Definicie kriz, mimoriadnych udalosti, hromadnych nest’asti a katastrof. Charakteristika Specifickych skupin katastrof ako
napr. bioterorizmus, zbrane hromadného nic¢enia, konflikty, ozbrojené konflikty.
Psychologické nasledky katastrof. Transgeneracna trauma. PTSD.
Definovanie a klasifikacia metod manazmentu rdznych Grovni riadenia a koordinacie prac pri katastrofe.
Komunikécia a multidisciplinarna spolupraca pri humanitarnych katastrofach. Medzinarodné organizacie.
Medzinarodné Standardy manazmentu v humanitarnej katastrofe..
Etapy, administracia, priprava, organizovanie a vyhodnocovanie manazmentu katastrof.
Krizova intervencia. TIR. EMDR pristupy a copingové stratégie zvladania stresu pre zasiahnutych a pomahajtcich.
Priprava, vyjazd a navrat humanitarneho pracovnika, podielajuceho sa na manazmente kriz a katastrof.
Socialne poradenstvo, manazment v socialnej praci, riadenie timov, vodcovstvo a supervizia so zameranim na humanitarnu
pomoc ako sucast’ manazmentu katastrof.
Odporucana literatiara:
MURGOVA, A. - JACKULIKOVA, M. - POPOVICOVA, M. 2022. Osetrovatel'stvo u migrantov z vojnovych konfliktov. Bratislava:
'VSZ a SP sv. Alzbety. 210s. ISBN: 978-80-8132-255-6.
SUVADA, I. - KALAVSKA, A. - KRCMERY, V. - BRANIKOVA, K. - CHRENKA, B. 2021. Principy manazmentu krizovych,
mimoriadnych situdcii a katastrof. Mc. Gurrin Hall, Scranton Publishing House, 2021.
EUROPSKY PARLAMENT. 2021 .Humanitarna pomoc. In: Informaéné listy o Eurdpskej Unii.
SRAMKOVA, M. - TOPOLSKA, A. - BARTKOVIAK, M. - LULIAK, M. 2020. Akitne situicie a katastrofy v
zdravotnickej a socialnej praci. Pfibram. 2020.
SRAMKOVA, M. a kol.2018. Akitne situacie a katastrofy v zdravotnickej a socidlnej praci. Bratislava: VSZ a SP sv. Alzbety. ISBN
078- 80-2388052-7.
IMARSHALL, T. 2018. Rozdeleny svet. 1.vyd. prelozil I. Otcenas. Bratislava: Premedia. ISBN: 978-80-8159-643-8.
BENCOVA, M a kol. 2017. Hur4! Idem na projekt. Bratislava: Dvojfarebny svet. ISBN: 978-80-972478-2-9.
SIN, R a kol. 2017. Medicina Katastrof. Praha: Galén. 2017.
SUVADA, J a kol. 2016. Globélna rozvojovéa pomoc. Bratislava: Dvojfarebny svet. ISBN: 978-80-972478-1-2.
Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk
Poznamky:
Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
16,67 14,29 26,19 21,43 9,52 16,67
Uvadza sa percentualny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet a,
b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho hodno-
tenia.
Vyucujuci:
doc. Mgr. Ing. PaedDr. PhDr. JUDr. Jaroslava Krkosova, PhD., LLD
Datum poslednej zmeny: 30.09.2026
Schvilila: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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IVysoka Skola: Vysoka Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.
Fakulta: Ustav Bozieho milosrdenstva Zilina
Kéd predmetu: 0-1128z

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma stiadia: Externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8§ h blokovo / semester
Zat’az Studenta: 75 h

Metdoda Stidia: kombinovana (distancna - online, e-learning)

Pocet kreditov: 3

Odporucany semester/trimester $tiudia: 1. semester
Stupein §tudia: 2. stupei (magistersky)
Podmieriujice predmety: nic st

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zat'az Studenta je 75 hodin, (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 25 hodin pisomnej prace, 42 hodin|
samostudium. Na absolvovanie predmetu je potrebné ispesne absolvovat’ pisomny test.
Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% uspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé ak-
tivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

| Niazov predmetu: Socidlna prica v zdravotnictve

INa hodnotenie:

A: 100% - 91 %,
B: 90% - 81 %,
C: 80%-73 %,
D: 72% - 66 %,

100 - 91 bodov
90 — 81 bodov,
80 - 73 bodov,
72 - 66 bodov,

E: 65%-61%, 65—061bodov, FX: 60% a menej 60 a menej bodov
Student/ka moZe pocas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé &asti skusky.
\Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.
'Vysledky vzdelavania:
Student je schopny:
e pomenovat’ teoretické koncepty viazuce sa k vyvoju socialnej prace v zdravotnictve, reformy v zdravotnictve a systém|
zdravotnej starostlivosti, rozumiet’ pojmom z oblasti gerontologie a geriatrie, zdravotne;j starostlivosti v SR
e rozliSovat’ pristupy a metddy uplatiiované v socidlnej praci v zdravotnictve a kompetencie socidlneho pracovnika v
zdravotnictve
e Klasifikovat’ kompetencny ramec a systém prace v zdravotnickom zariadeni medzi jednotlivymi oddeleniami, najmé na
oddeleniach ODCH, v zariadeniach DOS, LDCH

Vystup | Deskriptor Forma Metoda hodnotenia
vzdelavania overenia VV: spolu
100 bodov

\A%! Zameranie na vedomosti: Prednaska + Ankety
Student si pamita a pomenuje, zopakuje teoretické koncepty viazuce sa k | samogtidium (max 10 bodov )
vyvoju socialnej prace v zdravotnictve, reformy v zdravotnictve a systém % uspesnosti 61 % -
zdravotnej starostlivosti, rozumie pojmom z oblasti gerontologie a geria- min. 6 bodov
trie, zdravotnej starostlivosti v SR. Pozna $pecifikach socialnej prace v
zdravotnictve.

\A% Zameranie na zrucnosti: Prednaska  + | Ankety

Student opisuje, rozlisuje pristupy a metédy uplatiiované v socialnej praci | samostidium+ | (max 20 bodov)
v zdravotnictve a kompetencie socidlneho pracovnika v zdravotnictve — % tuspesnosti 61 % -

ulohy napln, kvalifikaéné podmienky. min. 12 bodov
VV3 Zameranie na kompetentnost’: Prednaska+ Pisomny test
Student klasifikuje kompetenény ramec a systém prace v zdravotnic- | samostidium (max 70 bodov )
kom zariadeni medzi jednotlivymi oddeleniami, najma na oddeleniach % uspesnosti 61 % -

ODCH, v zariadeniach DOS, LDCH min. 43 bodov
Student vybera vhodné metody prace v zavislosti od charakteristiky
jednotlivych klientov, ale aj od podstaty problému. Vie si nastavit’ a
vytvorit pracovny plan v zdravotnickom zariadeni v kooperacii s
roznymi typmi oddelenia v nemocnici. Vie aplikovat’ postupy zo-
stavovania planu prace s klientom, ktory dokaze doplnit’ §tadiom do-
stupnych dokumentov, zdravotnej dokumentécie, rozhovorom.
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Stru¢na osnova predmetu:

Historicky kontext socialnej starostlivosti o I'udi chorych, postihnutych a umierajucich;
Zakladné pojmy a definicie (zdravie, choroba, zdravotné postihnutie);

Zdravotna politika Statu;

Stustava zdravotnickych zariadeni v SR — tistavna, ambulantna, starostlivost’;

Prepojenie zdravotnej a socidlnej starostlivosti v SR — potreby a realita;

Kompetencie socialneho pracovnika v zdravotnictve — ulohy napli, kvalifikacné podmienky;
Socialna pomoc pacientovi na jednotlivych oddeleniach, podla Specifikacie (pediatrické a vcasna starostlivost’, psychiat-
rické, onkologické, chirurgické, geriatrické, paliativna starostlivost’, hospic);

e Prevencia v zdravotnictve a zdravotna vychova ako sucast’ zdravotne;j starostlivosti.

Odporidana literatira:
DUBOVCOVA, M. - FIALOVA, A. 2023. Socialna praca vo vybranych zdravotnickych odboroch. Ugebné texty. Zilina: VSZSP
sv. Alzbety.
DUBOVCOVA, M. 2021. Safewards — model v psychiatrickej o$etrovatel'skej praxi, Bratislava. 1. vyd. 2021. Vysoka kolal
zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety, Bratislava. 76 s. ISBN: 978-80-8132-233-4

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42

A

B

C

D

E

FX

45,24

19,05

14,29

2,38

2,38

0,00

Uvadza sa percentualny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy suce
a, b, c d e fje 100. Ak student v jednom roku ziskal FX a po dalsSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho
hodnotenia.

'Vyucujuci:

doc. Mgr. Martina Dubovcova, PhD. MPH
Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvalil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka §kola: Vysokd Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Koéd predmetu: 0-1105b | Nézov predmetu: Metodolégia vyskumu v sociglnej praci

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tiudia: Externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska/seminar

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8 h blokovo / semester
Zat’az Studenta: 75 h

Metdda Stidia: kombinovana (distancnd online - prednédska, prezencna - test, e-learning)

Pocet kreditov: 3

Odporucany semester/trimester §tiudia: 1. semester

Stupeii Stadia: 2. stupeil (magistersky)

Podmieniujuce predmety: Zéklady vyskumu v socidlnej praci

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zat'az Studenta je 75 hodin (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 25 hodin zapracovanie poznatkov do
schémy diplomovej prace, 42 hodin samostudium. Na absolvovanie predmetu je potrebné tispesne absolvovat’ pisomny test.
Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% uspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé
aktivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B: 90%- 81 %, 90— 81 bodov,

C: 80%-73%, 80-73bodov,

D: 72%- 66 %, 72 -66bodov,

E: 65% -61%, 65— 61 bodov,

FX: 60% a menej 60 a menej bodov

Student/ka moZe potas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé &asti skusky.
Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:

Student je sposobily:

o identifikovat’ a pamaétat’ si jednotlivé pojmy a definicie kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu.

e rozumiet’ jednotlivym pojmom a definicidm, vysvetlit’ fazy kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu, posudit’ a vybrat
vhodné metodologické nastroje pre zber dat.

e aplikovat’ poznatky metodologie vyskumu; zvolit’ a nacrtnat’ vyskumny problém, posudit’ indikatory premennych,
vhodne operacionalizovat’ a stanovit’ hypotézy; triedit’ ziskané data a pripravit’ ich na $tatistické skiiskaovanie do formy
kontingencnej tabul’ky; zvolit’ a vypocitat’ Statistick skusku na verifikovanie hypotéz.

e analyzovat a interpretovat’ vysledky Statistického skuskau. Posudit’, ¢i sa hypotéza verifikovala; diskutovat’ a
argumentovat’ o zistenych vysledkoch, porovnat ich s inymi vyskumami.

Vystup Deskriptor Forma Metoda hodnotenia /
vzdelavania overenia VV: spolu 100
bodov
\A%! Zameranie na vedomosti: prednéska + Ankety
Student identifikuje a pamita si jednotlivé pojmy a definicie | samostidium (max 10 bodov)
kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu. % tuspesnosti 61 % - min.
6 bodov
\A% Zameranie na zruc¢nosti: prednéska + Pisomny test
Student rozumie jednotlivym pojmom a definicidm, vie vysvet- | samostadium + (max 70 bodov )
lit' fazy kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu, vie posudit’ | konzultacia % tuspesnosti 61 % - min
a vybrat’ vhodné metodologické nastroje pre zber dat. 43 bodov
VV3 Zameranie na kompetentnost’ prednaska + Hodnotenie schémy di-
Student aplikuje poznatky metodologie vyskumu. Dokaze zvolit' | samostidium plomovej prace
a nacrtnut’ vyskumny problém, postdit’ indikatory premennych, (max 20 bodov),
vhodne operacionalizovat’ a stanovit’ hypotézy. Dokaze triedit % uspesnosti 61 % - min.
ziskané data a pripravit ich na Statistické skuskaovanie do formy 12 bodov
kontingencnej tabulky. Spravne zvoli a vypocita Statisticky
skuska na verifikovanie hypotéz. Student dokaze analyzovat a
interpretovat’ vysledky Statistického skuskau. Posudi, ¢i sa hy-
potéza verifikovala. Dokaze diskutovat’ a argumentovat’ o zi-
stenych vysledkoch, vie ich porovnat’ s inymi vyskumami.

Stru¢na osnova predmetu:
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Projekt vyskumu.

Formul4cia a teoretické vymedzenie vyskumného problému.
Vyhl'adavanie a spracovanie zdrojov teoretickych a empirickych poznatkov.
Stanovenie vyskumnych otazok, hypotéz a indikatorov skimaného javu.
Znaky a indikatory socialnych javov

Vyber objektov skiimania

Indexy

Meranie a skalovanie

Vyber a priprava metodologického nastroja pre zber dat.

Priprava analyzy dat.

Model IMRaD.

Odporucana literatiara:

MLYNARCIK, P. 2025. Metodologia vyskumu v socidlnej praci. Uéebné texty. Zilina: VSZaSP sv. Alzbety, 2025.
MLYNARCIK, P.: 2025. Zéklady logiky a Filozofie vied. Pre §tidium humanitnych a spolo¢enskych vied. PM pre ITA - FT
UPS: Zilina 2025.

MISOVIC, J. 2025. Kvalitativni vyskum se zaméfenim na polostrukturovany rozhovor. Karolinum.Praha. 294 s. ISBN 978-
80-246-6195-7.

HENDL, J. 2024. Kvalitativny vyskum. Praha : Portal 2024. 496 s. ISBN 978-80-262-1968-2.

GURAN, P. - FERO, M. - RITOMSKY, A. 2020. Projekt a realizacia kvantitativneho sociologického vyskumu. Trnava:
Trnavska univerzita - Filozoficka fakulta.

HENDL, J. - REMR, J. 2017. Metody vyzkum a evalvace. Praha: Portal 2017.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
45,24 47,62 11,90 4,76 9,52 0,00
Uvadza sa percentudlny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet
a, b, c, d, e fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalsom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho
hodnotenia.

Vyucujuci:
doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
PhDr. Mgr. Jana Tretiakové, PhD.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka §kola: Vysoka Skola zdravotnictva a socidalnej prdce sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Koéd predmetu: 1-1302b | Nazov predmetu: Misijna a charitativna praca

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tidia: externa forma

Typ predmetu: povinny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8 h blokovo / semester
Zat’az Studenta: 75 h

Metdda Stidia: kombinovana (distancna - online, e-learning)

Pocet kreditov: 3

Odporucany semester/trimester Stidia: 1. semester

Stupeii Stadia: 2. stupei (magistersky)

Podmieriujice predmety: Nie si

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zataz studenta je 75 hodin, (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 10 hodin e-learning, 57 hodin samostadium.
Na absolvovanie predmetu je potrebné uspesne absolvovat’ vystupny pisomny test.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% tspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé ak-
tivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie:

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B: 90% - 81 %, 90-81 bodov,

C: 80%-73%, 80-73bodov,

D: 72%- 66 %, 72 -66bodov,

E: 65%-61%, 65—61Dbodov,

FX:60% a menej 60 a menej bodov,

Student/ka mbZe pocas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za jednotlivé &asti skusky.
Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100

Vysledky vzdelavania:

Student je sposobily:

e pomenovat aspekty misijnej a charitativnej prace vSeobecne, ako aj v Specifickych podmienkach rozvojovych krajin,
rozoznavat’ pojmy misia a charita, rozliSuje vzt'ah medzi socialnou, charitativnou a misijnou pracou, vysvetlit' a definovat’ ich
formy a modely

e klasifikovat’ aspekty misijnej a charitativnej prace

e  vybrat medzi metodami charitativnej prace a usporiadat’ ich podla stanovenych cielov

e analyzovat poznatky z misijnej a charitativnej prace

e uviest priklady dejin misijnej a charitativnej prace a nachadzat’ prepojenia vo vzt'ahu k socialnej praci.

e zdovodnit, posudit’ vplyv biblickych, teologickych a antropologickych vychodisk; poznat’ formy a stratégie misijnej prace.

Vystup Deskriptor Forma Metoda hodnote-

vzdelavania nia / overenia VV:
spolu 100 bodov

\A%! Zameranie na vedomosti: Prednaska + Ankety
Student rozumie, pomenuje aspekty misijnej a charitativnej prace Samostidium (max 10 bodov)
v§eobecne, ako aj v Specifickych podmienkach rozvojovych krajin. % tuspesnosti 61 %
Student opisuje, rozoznéva pojmy misia a charita, rozlisuje vzt'ah - min. 6 bodov
medzi socidlnou, charitativnou a misijnou pracou, vysvetluje a definuje
ich formy a modely.

\A% Zameranie na zrucnosti: Prednaska + Pisomny test
Student uréuje, klasifikuje aspekty misijnej a charitativnej prace. Vie si | Samogtiidium (max 50 bodov)
vhodne vybrat’ medzi metdédami charitativnej prace a usporiadat’ ich % tuspesnosti 61 %
podrl’a stanovenych cielov. - min. 31 bodov

VV3 Zameranie na kompetentnost’: prednaska + sa- | Pisomny test
Student analyzuje poznatky z misijnej a charitativnej prace. mostadium+ (max. 40 bodov),
Vie uviest’ priklady dejin misijnej a charitativnej prace a nachadzat’ % tuspesnosti 61 %
prepojenia vo vztahu k socialnej praci. Vie zdévodnit, posudit’ vplyv - min. 24 bodov
bibliologickych a antropologickych vychodisk na sucasny stav MaCh
préce.

Stru¢na osnova predmetu:
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1. Teoretické a metodologické zaklady MChP
e  Vymedzenie pojmov: Vzt'ah medzi socidlnou, charitativnou a misijnou pracou.
e Vychodiska a etika: Biblické a antropologické zaklady. Etika pomoci a respekt k autonomii klienta.
e Metody a modely: Modely misijnej prace, metddy charity, princip solidarity a subsidiarity.

2. Aplikovana MChP a ciel'ové skupiny
e Globalne a lokalne vyzvy: Chudoba, podvyziva, socidlne vylicenie, migracia a humanitarne krizy.
e  Zranite'né skupiny: Ohrozené deti (siroty, deti ulice) a socialny rozmer chronickych ochoreni (HIV).
e  Prax a projekty: Slovenské misijné a charitativne projekty doma i v zahrani¢i.

3. Kompetencie a pripravenost’ pracovnika
e  Profil a bezpecnost™: Profesijna priprava, kultirna kompetencia a prevencia vyhorenia.
e Projektovy zéklad: Uvod do manazmentu, financovania a legislativy charitativnych sluZieb.

Odporucana literatura:

HARDY, M. 2017. International conference signs of the times for today s mission full new stimuli for missiology. ACTA MISSI-
OLOGICA, 2017, Volume: 11, Issue: 1, Pages: 107-116. (IF 0,71) (A)

BUCKO, L. 2021. Misijna a charitativna ¢innost’. 2. vyd. Bratislava: VS ZSP sv. Alzbety, 274 s. ISBN 97-880-8927-137-5.
ROBERT, D. L. (Ed.). 2019. The Oxford handbook of mission studies. Oxford University Press.

BOSCH, D. J. 2018. Transforming mission: Paradigm shifts in theology of mission (updated ed.). Orbis Books.

ZUFFA, J. 2017. Krestansky profil Charity na Slovensku z pohl'adu jej zamestnancov. Carits et veritas.
https://caritasetveritas.cz/pdfs/cev/2017/01/18.pdf

GROCHALOVA, M. 2025. Poémarané cesty, Bratislava: Spolok sv. Vojtecha, 170 s. ISBN 9788081617270.
FRANTISEK. 2013. Evangelii gaudium: O ohlasovani evanjelia v dnesnom svete.

FRANTISEK. 2020. Fratelli tutti: O bratstve a socialnom priatel'stve.

FRANTISEK. 2015. Laudato si’: O starostlivosti o spoloény domov.

LEV XIV. 2026. Posolstvo k Svetovému diu misii.

LEV XIV. 2025. Posolstvo k Svetovému ditu migrantov a ute¢encov.

LEV XIV. 2025 Posolstvo k Svetovému ditu chudobnych.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 16
A B C D E FX
75,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Uvddza sa percentudlny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy sucet a,
b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa obe jeho hodno-
tenia.

Vyucujuci:
doc. PhDr. Méria Hardy, PhD.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka S§kola: Vysoka skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Kdéd predmetu: 0-1917z | Néazov predmetu: Psycholégia zdravia

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tiadia: Externa forma

Typ predmetu: povinne volitelny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8§ h blokovo / semester
Zat’az Studenta: 50 h

Metdda Stidia: kombinovana (distancna - online, e-learning)

Pocet kreditov: 2

Odporucany semester/trimester Stidia: 1. semester

Stupei Stadia: 2. stupeil (magistersky)

Podmieriujice predmety: Nie st

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zataz studenta je 50 hodin (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 42 hodin samostudium a konzultacie s
vyucujucim. Na absolvovanie predmetu je potrebné vypracovanie samostatnej pisomnej reflexie na zadant tému.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% uspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé
aktivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie:

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B:90% - 81 %, 90— 81 bodov,

C:80% -73 %, 80 -73bodov,

D: 72% - 66 %, 72 - 66 bodov,

E: 65% -61%, 65—61 bodov,

FX: 60% a menej, 60 a menej bodov

Student/ka mbZe pocas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za samostatni pisomni reflexiu.
Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:
Student je sposobily:

e vysvetlit’ teoretické vychodiska psychologie zdravia a charakterizovat’ biopsychosocialny pristup k zdraviu a chorobe,

e identifikovat’ a vysvetlit psychologické a socialne faktory ovplyviiujuce zdravie, vznik a priebeh ochorenia a kvalitu

zivota,

e vysvetlit’ vztah medzi stresom, psychickou zat'azou, copingovymi stratégiami, socialnou oporou a zdravim ¢loveka,
objasnit’ psychosomatické suvislosti zdravia a choroby a vzdjomné pdsobenie psychickych, socidlnych a telesnych
faktorov,
charakterizovat’ protektivne a rizikové faktory zdravia a moznosti podpory zdravia a prevencie ochorent,
analyzovat’ psychologické aspekty prezivania choroby, adaptacie na ochorenie a zdravotné obmedzenie,
posudit’ vyznam duSevnej hygieny, Zivotného $tylu a socialnej opory pri udrziavani a podpore zdravia,
aplikovat’ poznatky psycholdgie zdravia na vybrané situacie a problémy v socialnej praci a prepdjat’ ich s potrebami
jednotlivca, rodiny a vybranych cielovych skupin socialnej prace,

e formulovat’ a odborne zddvodnit’ vlastné stanovisko k vybranym spolo¢enskym problémom suvisiacim so zdravim a
uviest’ konkrétne priklady z praxe

Vystup Deskriptor Forma Metoda hodnotenia /
vzdelavania overenia VV
Spolu 100 bodov
Vvi Zameranie na vedomosti: Prednaska + | Ankety
Student vysvetli teoretické vychodiska psychologie | samostidium (max 10 bodov)
zdravia, charakterizuje biopsychosocialny pristup k % tuspesnosti 61 % - min. 6
zdraviu a chorobe a objasni psychologické a socidlne bodov

faktory ovplyvilujlice zdravie, vznik a priebeh
ochorenia a kvalitu Zivota.

V2 Zameranie na zrucnosti: Prednaska + | Samostatna pisomna reflexia
Student analyzuje psychologické a socialne faktory | samostatna (max 40 bodov)
ovplyvilujuce zdravie a chorobu, identifikuje | pisomna reflexia | % uspesnosti 61 % - min. 24
rizikové a protektivne faktory zdravia a vysvetli bodov

suvislosti medzi psychickou zatazou, copingovymi
stratégiami, socidlnou oporou, psychosomatickymi
procesmi a zdravim ¢loveka.

VV3 Zameranie na kompetentnost’: Samostadium+ | Hodnotenie pisomnej reflexie
Student aplikuje poznatky psycholégie zdravia na | samostatna (max 50 bodov)

vybrany problém, prepdja ich s vednym odborom | pisomna reflexia
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socialna praca a formuluje odborne zdovodnené % uspesnosti 61 % - min. 31
stanovisko k moznostiam podpory zdravia, prevencie bodov

a rieSenia vybranych problémov jednotlivca, rodiny
alebo cielovych skupin socidlnej prace.

Stru¢na osnova predmetu:
e Psycholégia zdravia — predmet, vymedzenie, ciele a postavenie v systéme psychologickych vied.
Zdravie a choroba z biopsychosocialneho hl'adiska.
Psychologické faktory ovplyvijuce zdravie a kvalitu zivota.
Zivotny §tyl, spravanie stvisiace so zdravim a moznosti podpory zdravia.
Stres, psychicka zat'az a ich vplyv na zdravie cloveka.
Zvladanie zat'azovych situacii, copingové stratégie a socidlna opora.
Psychosomatika — vymedzenie psychosomatického pristupu, vztah psychickych, socidlnych a telesnych faktorov pri
vzniku a priebehu ochoreni, psychosomatické suvislosti vybranych zdravotnych problémov.
Psychologické aspekty choroby a prezivanie ochorenia.
Adaptacia ¢loveka na chorobu, chronické ochorenie a zdravotné obmedzenie.
Bolestivé a narocné Zivotné situacie v kontexte zdravia a choroby.
Dusevné zdravie, duSevna hygiena a prevencia psychickych a zdravotnych tazkosti.
Kvalita zivota a jej psychologické a socidlne determinanty.
Socialne vztahy, socialna opora a ich vyznam pre zdravie ¢loveka.
Moznosti prevencie, podpory zdravia a psychologickej intervencie.
Psycholégia zdravia v kontexte vedného odboru socialna praca — vyuzitie poznatkov pri praci s jednotlivcom, rodinou
a vybranymi cielovymi skupinami socialnej préce.

Odporucana literatura:

BIELOVA, M. - SUVADA, J. 2019. Prosocialnost’ socialneho pracovnika a klienta ako tvorivost' v obetavosti, spolupraci a
dovere v buducnost’. In: ZBORNIK Vedeckych medzindrodnych prispevok Trendy a inovécie vo vysokoskolskom vzdeldvani
v odbore socialna praca / Milan Schavel, Andrea Gallova. - ISBN 978-80-8132-202-0. - (2019) s. 83-99.

DAVIDOVA, M. —- HARDY, M. — BRISSAKOVA, J. 2025. Coping with stress and personal well-being of professional staff
in facilities for the implementation of child protection measures. In: RADKOVA, L. - BUNDZELOVA, K. - BUDAYOVA,
Z., eds. Current Social, Health, and Pathological Problems in Society (Aktualne problemy spoteczne, zdrowotne i patologiczne
w spoteczenstwie). 2. vyd. Krakow: Scientia Ars Educatio, 2025, s. 168—179. ISBN 978-83-65547-28-6.

DAVIDOVA, M. — HARDY, M. 2025. Empathy, Emotional and Social Intelligence as Factors of Students’ Development in
Adolescence. In: BIENKOWSKA, I. - ZAWADA, E., eds. Edukacja zorientowana na ucznia. Indywidualizacja, dobrostan i
nowoczesne podejscia w procesie ksztatcenia. Tom II. Krakow: Wydawnictwo Scriptum, 2025, s. 13-28. ISBN 978-83-68252-
94-1.

MARES, J. - KEBZA, V. a kol. 2024. Psychologie zdravi. Praha: Grada, 2024. 608 s. ISBN 978-80-247-4411-7.
JOCHMANNOVA, L. - KIMPLOVA, T. 2022. Psychologie zdravi: Biologické, psychosocialni, digitalni a spiritual-ni aspekty.
Praha: Grada, 2022. 552 s. ISBN 978-80-271-2569-2.

PAULIK, K.2022. Psychologie lidské odolnosti. Praha, Grada. ISBN 978-80-247-5646-2

FRAZIER L.D. 2019. Health Psychology, Macmillan, ISBN 9781319191481

GERD, R. - HENNINGSEN, P. 2018. Psychoterapeuticka medicina a psychosomatika. Vydavatel'stvo F. 403 s. ISBN 978-80-
889-5295-4.

DROZDOVA, K. 2025. Odolnost vii¢i stresu. Praha: GRADA. 344 s. ISBN 978-80-271-5222-3.

STANG, P. - WEISS, M. - KOLLNER, M. 2025. Health Psychology. Nomos. 2025

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky: Predmet je povinne volitelny, minimalny pocet je 20 prihlasenych Studentov

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42
A B C D E FX
57,14 19,05 0,00 0,00 0,00 0,00
Uvddza sa percentudlny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy
sucet a, b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa
obe jeho hodnotenia.

Vyucujuci:
prof. PhDr. Maria Bielova, PhD.
doc. PhDr. Mgr. Michaela Davidova, PhD., MBA, LL.M.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.
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Vysoka S§kola: Vysoka skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o.

Fakulta: Ustav BoZieho milosrdenstva Zilina

Kdéd predmetu: 0-1917z | Nézov predmetu: Deeskalécia v socidlnych sluzbach

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:

Forma $tiadia: Externa forma

Typ predmetu: povinne volitelny

Metoda vyucby: prednaska

Odporucany rozsah vyucby v hodinach: 24 h, kontaktna vyucba 8§ h blokovo / semester
Zat’az Studenta: 50 h

Metdda Stidia: kombinovana (distancna - online, e-learning)

Pocet kreditov: 2

Odporucany semester/trimester Stidia: 1. semester

Stupei Stadia: 2. stupeil (magistersky)

Podmieriujice predmety: Nie st

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Celkova hodinova zat'az Studenta je 50 hodin (100 bodov), z toho 8 hodin prednaska, 42 hodin samostudium a konzultacie s
vyucujucim. Na absolvovanie predmetu je potrebné Gispesne absolvovat ustnu skusku.

Podmienkou udelenia kreditov za predmet je minimalne 61% uspesnost’ v hodnoteni. Dosiahnuty pocet bodov za jednotlivé
aktivity sa spocitava a tvori celkové hodnotenie.

Na hodnotenie:

A:100% - 91 %, 100 - 91 bodov

B:90% - 81 %, 90— 81 bodov,

C:80% -73 %, 80 -73bodov,

D: 72% - 66 %, 72 - 66 bodov,

E: 65% -61%, 65—61 bodov,

FX: 60% a menej, 60 a menej bodov

Student/ka mbZe potas semestra ziskat’ maximalne 100 bodov za samostatni pisomni reflexiu.

Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 61/100.

Vysledky vzdelavania:

Student je sposobily:

identifikovat’ faktory, ktoré mozu viest’ k vzniku konfliktovych situécii v zariadeniach socialnych sluzieb,

rozpoznavat’ prejavy napdtia, frustracie, agresivneho spravania a krizovych situdcii u prijimatel'ov socialnych sluzieb,

analyzovat’ pri¢iny spravania prijimatelov socidlnych sluzieb s prihliadnutim na ich zdravotny stav, psychické

rozpoloZenie, socialnu situaciu a individualne potreby,

uplatiovat’ zasady profesionalnej, empatickej a reSpektujiicej komunikacie ako nastroja prevencie konfliktov,

e vyuzivat verbalne a neverbalne deeskalacné techniky primerane charakteru situacie a potrebam prijimatela socialnej
sluzby,

e navrhovat’ bezpecné a efektivne postupy rieSenia konfliktovych a krizovych situacii v sulade s etickymi principmi,
ochranou l'udskych prav a platnou legislativou,

e spolupracovat’ s clenmi multidisciplinarneho timu pri rieSeni konfliktovych situécii a podiel'at’ sa na tvorbe preventivnych
opatreni,

e reflektovat’ vlastnii komunikaciu, zvladat’ zatazové situdcie a uplatiovat’ profesionalny pristup pri praci s prijimatel'mi
socialnych sluZzieb.

Vystup Deskriptor Forma Metoda hodnotenia /
vzdelavania overenia VV
Spolu 100 bodov
\A%! Zameranie na vedomosti: Prednaska + Ustna skugka
Student pozna systém poskytovania socialnych | samostidium (max. 40 bodov),
sluzieb podla zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych % tuspesnosti 61 % - min. 25
sluzbach. Rozumie pri¢inam vzniku konfliktovych bodov

situacii v prostredi socidlnych sluzieb a pozna
faktory ovplyviiujuce spravanie prijimatelov
socialnych sluzieb, najmi v suvislosti s vekom,
zdravotnym  stavom, duSevnym  ochorenim,
demenciou, mentalnym postihnutim alebo krizovou
zivotnou situdciou. Pozna principy profesionalnej
komunikacie, verbalne a neverbalne deeskalacné
techniky, fazy eskalacie konfliktu a zasady
bezpeného rieSenia konfliktnych a krizovych
situacii. Orientuje sa v etickych principoch, ochrane
ludskych prav prijimatelov socialnych sluzieb a
pravnych suvislostiach poskytovania socidlnych
sluzieb pri rieSeni konfliktovych situdcii.
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\AY Zameranie na zru¢nosti Prednaska + Overované pocas ustnej

Student vie rozpoznat rizikové faktory a pri¢iny | samostidium skusky formou riesenia
konfliktovych  situacii, analyzovat  spravanie modelovych situacii z praxe
prijimatelov socialnych sluzieb s ohl'adom na ich (max. 30 bodov)
individualne potreby a primerane zvolit' spdsob % uspesnosti 61 % - min. 18
komunikécie. bodov
Dokaze wuplatnovat verbalne a neverbalne
deeskalacné techniky pri rieSeni konfliktnych a
krizovych situécii, vyuzivat zdsady profesionalnej a
empatickej komunikacie a navrhovat primerané
postupy na predchadzanie eskalécii konfliktov.
Vie rieSit modelové situacie z praxe socialnych
sluzieb v sulade s etickymi principmi, ochranou
ludskych prav prijimatelov socidlnych sluzieb a
platnou legislativou.

VV3 Zameranie na kompetentnost’: Prednaska + Overované pocas ustnej
Student je pripraveny uplatiiovat’  principy | samostidium+ skusky formou odbornej
profesionalnej komunikacie a deeskala¢nych technik diskusie a aplikécie poznatkov
pri praci s prijimatel'mi socialnych sluzieb. Dokéze na konkrétnu situdciu z praxe
primerane posudit’ riziko vzniku konfliktovej (max. 30 bodov)
situacie, navrhnut' vhodny spdsob jej rieSenia a % uspesnosti 61 % - min. 18
zvolit  komunikacny  pristup  zohladiujici bodov

individualne potreby prijimatel’a socialnej sluzby.
Student je pripraveny reflektovat’  vlastny
profesionalny pristup a rozvijat kompetencie
potrebné na bezpecné a kvalitné poskytovanie
socialnych sluZzieb.

Stru¢na osnova predmetu:
e Vyznam deeskalacie a prevencie konfliktov v socidlnych sluzbach.
Systém socialnych sluzieb a charakteristika jednotlivych druhov zariadeni socialnych sluzieb.
Specifika cielovych skupin prijimatelov socidlnych sluZieb a faktory ovplyviiujiice ich spravanie.
Pri¢iny vzniku konfliktovych situacii v prostredi socialnych sluzieb.
Profesionalna komunikacia ako néstroj prevencie konfliktov.
Verbalne a neverbalne deeskalacné techniky pri praci s prijimate'mi socialnych sluzieb.
Riesenie konfliktnych a krizovych situécii v zariadeniach socialnych sluzieb.
Bezpecény pristup zamestnanca, timova spolupraca a zvladanie zat'azovych situécii.
Etické, pravne a l'udskopravne aspekty deeskalacie v socidlnych sluzbach.
e Analyza modelovych situdcii a aplikdcia deeskalacnych technik v praxi socialnych sluzieb.

Odporucana literatura:

ROSENBERG, M. B. 2025. Nenasilna komunikacia. Praha: Portal, 304 s. ISBN 978-80-262-2325-2.

KOPRIVA, K. 2021. Lidsky vztah jako sou&ést profese. 8. vyd. Praha: Portal, 152 s. ISBN 978-80-262-1856-2.

MATEL, A. 2024. Etika socialnej prace a Pudské prava. Presov: Vydavatel'stvo PreSovskej univerzity v Presove, 248 s. ISBN
978-80-555-3420-6.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Standardy kvality poskytovanej socialnej sluzby podla prilohy ¢. 2 zékona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch.

Odborné ¢lanky a metodické usmernenia Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR a Ministerstva zdravotnictva SR
zamerané na komunikdciu, ochranu l'udskych prav a rieSenie krizovych situdcii v socidlnych sluzbach.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky: Predmet je povinne volitelny, minimalny pocet je 20 prihlasenych §tudentov

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 0
A B C D E FX
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Uvddza sa percentudlny podiel hodnotenych Studentov, ktori ziskali po zapisani predmetu hodnotenie A, B, ... FX. Celkovy
sucet a, b, ¢, d, e, fje 100. Ak Student v jednom roku ziskal FX a po dalSom zapisani predmetu hodnotenie D, zohladnia sa
obe jeho hodnotenia.

Vyucujuci:
Doc. PhDr. Daniela Bachyncova Giertliova, PhD.
PhDr. Gromova Miroslava, MBA, LL.M.

Datum poslednej zmeny: 30.09.2026

Schvilil: doc. PhLic. Ing. Mlynar¢ik Peter, PhD, univ. prof.




